
陕西省市场监督管理局
陕市监函〔2021〕1389号

陕西省市场监督管理局
关于征集国家级服务业标准化试点项目的通知

各设区市、韩城市、杨凌示范区市场监管局，各省级专业标准化技

术委员会：

为积极贯彻落实《国家标准化发展纲要》，加快推进服务业标

准化、品牌化，充分发挥标准对提高服务业发展质量、促进服务消

费升级、扩大服务业改革开放的技术支撑作用，按照《国家标准化

管理委员会关于征集国家级服务业标准化试点项目的通知》（国标

委发﹝2021﹞32号）要求，现面向全省征集国家级服务业标准化试

点（以下简称试点）备选项目。

一、试点范围

本批试点将面向生产性服务业、生活性服务业和公共服务，选

取重点领域开展，主要包括养老托育、家政物业、社区服务、教育、

民政、人力资源社会保障、文化旅游、体育健身、商贸流通、金融、

邮政快递、电子商务等。鼓励围绕标准化支撑服务业品质化、绿色

化、数字化、国际化发展先行先试，总结提炼可复制可推广经验。

二、试点承担单位基本条件

试点承担单位可以是服务性企事业单位、一定行政区域内的服

务行业、服务企业较集中的区域或区域性综合服务机构（以下分别
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简称试点企业、试点行业、试点区域）。申报国家级试点原则上以

省级试点通过验收为基础。

（一）试点区域和试点行业应具备的基本条件

1.当地政府重视标准化工作，能够为试点提供政策、资金及其

他支持。

2.开展试点的行业应为当地支柱性服务行业，充分体现试点地

区服务业发展的特色及优势。

3.试点区域和试点行业应有统一的管理机构作为组织实施部

门。

4.试点区域和试点行业内的主要服务企业应当自愿参与，参与

试点的企业数不得少于本行业或本区域内服务企业总数的50%。

（二）试点企业应具备的基本条件

1.具备独立法人资格，能够独立承担民事责任。

2.诚信守法，企业3年内未发生重大产品和服务质量、安全健

康、环境保护等事故，未受到市级以上（含市级）相关部门的通报、

处分。

3.服务能够体现行业和地域特色，对行业内其他企业具有明显

的示范带动作用。

4.企业的市场占有率和经济效益排名位于本地区同行业前列，

具有良好的发展潜力。

5.具有一定的标准化工作基础，设立标准化管理机构并配备专

兼职标准化人员，最高管理者具有较强的标准化意识。

三、试点申报程序

（一）试点申请由试点区域、试点行业、试点企业自愿提出，

填写《服务业标准化试点申请表》（附件1）、《服务业标准化试
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点任务书》（附件2）和实施方案，经试点承担单位、参加单位、

保证单位（当地人民政府或上一级行业主管部门）盖章，送当地市

市场监管局汇总后，报省市场监管局。

（二）省市场监管局将依据全省工作整体安排、各领域工作重

点和产业发展实际等情况组织开展试点评审，研究确定拟推荐试点

备选项目，报国家标准化管理委员会。

四、时间要求

请各市市场监管局于2022年1月20日前将拟推荐的试点备选

项目清单和相关材料报送省市场监管局标准化管理处（纸质材料一

式三份，电子材料发送指定邮箱）。

联 系 人：韩宇东

联系电话：029-86138362

通讯地址：西安市未央区二环北路东段739号

邮 箱：hanyudong2008@163.com

附件：1．服务业标准化试点申请表

2．服务业标准化试点任务书

陕西省市场监督管理局

2021年12月8日
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