水电气暖及涉企收费整治规范活动

调查问卷表

一、本问卷是为了帮助示范区市场监管部门全面了解贵公司涉企收费基本情况，为示范区市场监管部门下一步精准有效开展涉企收费专项行动提供支撑。我们将对原始材料进行严格保密，请您如实填写，感谢您的配合。
二、问卷中选择性问题请选择您认为合适的答案。
1.企业名称及地址是？(必填题)
________________________
2.企业联系人及联系电话是？(必填题)
________________________
3.您所在的企业在哪些领域遇到涉嫌违规收费收费的问题？(多选题)
□行政事业单位
□中介机构  
□行业协会商会  
□水电气暖等公用企业
□银行等金融机构
□其他，请填写________________________
4.您所在的企业如遇到中介机构领域涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□行政机关指定或推荐中介机构
□行政机关违规将现有或者已取消的行政审批事项转为中介服务并收费，只收费不履行服务
□行政机关将其应当委托的行政审批中介服务、技术性服务费用转嫁给企业承担
□行政机关将其应当承担的电子政务平台运营维护费转嫁给企业承担
□中介机构利用行政职能、垄断地位指定服务、强制服务并收费或只收费不服务
□中介机构不按规定明码标价
□其他，请填写________________________
5.您所在的企业如遇到行业协会领域涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□行业协会强制企业入会并收费
□行业协会依托行政机关或利用影响力，强制企业参加收费活动或接受第三方有偿服务
□行业协会通过职业资格认定违规收费
□行业协会将政府部门委托事项的费用转嫁给企业承担
□其他，请填写________________________
6.您所在的企业遇到水电气暖中哪些领域的违规收费问题？(多选题)
□供水环节不合理收费
□供电环节不合理收费  
□供气环节不合理收费  
□供暖环节不合理收费  
7.您所在的企业如遇到供水环节涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□供水企业在用水报装工程验收接入环节向用户收取各种名目的开户费用
□供水企业向用户收取关闸费、竣工核验费、竣工导线测量费等类似名目工程费用
□其他，请填写________________________
8.您所在的企业如遇到供电环节涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□供电企业在用电报装工程验收接入环节向用户收取移表费、环境监测费等类似名目费用
□转供电企业在用电加价销售，不执行国家电价标准。
□其他，请填写________________________
9.您所在的企业如遇到供气环节涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□燃气企业向用户收取建筑区划红线外市政管网资产的增压费、增容费等类似名目费用
□燃气企业向用户收取市政管网至建筑区划红线连接的建设及验收接入环节费用
□燃气企业向用户收取建筑区划红线内至燃气表的设施维修维护、到期表具更换等费用
□燃气企业向用户收取与燃气工程安装不相关或已纳入工程安装成本的费用
□其他，请填写________________________
10.您所在的企业如遇到供暖环节涉嫌违规收费的问题，存在哪些涉嫌违规收费的行为？(多选题)
□供热企业向用户收取的接口费、集中管网建设费、并网配套费等类似名目费用
□供热企业向用户收取已经依法依规移交其管理的供热设施维修维护费用
□其他，请填写________________________
11.您所在的企业如遇到商业银行领域的违规收费问题，存在哪些违规收费行为？(多选题)
(商业银行利用贷款强势地位捆绑强制收费、只收费不服务或少服务
□商业银行强制企业购买理财、基金或其他资产管理产品
□商业银行强制企业购买保证保险，在合同约定之外收取其他费用
□商业银行向企业转嫁尽职调查、押品评估等相关成本
□除银行贷款外，商业银行向小微企业贷款收取承诺费、资金管理费
□商业银行向企业收取质价不符的财务顾问费、咨询费
□其他，请填写                                
12.您所在的企业还遇到了哪些涉嫌违规收费的问题？
___________________________________________
13.您对市场监管部门开展涉企收费专项治理有什么好的建议或意见？
________________________________________
