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陕西省市场监督管理局文件

陕市监发〔2023〕260 号

陕西省市场监督管理局
关于征集 2023 年度国家级服务业

标准化试点项目的通知

各设区市、韩城市、杨凌示范区市场监管局，各省级专业标准化

技术委员会，各有关单位：

为积极贯彻落实《国家标准化发展纲要》，加快推进服务业

标准化、品牌化建设，充分发挥标准对于促进服务消费升级、培

育服务新业态新模式、扩大服务业开放的技术支撑作用，按照《国

家标准化管理委员会关于征集 2023 年度国家级服务业标准化试

点项目的通知》（国标委发〔2023〕22 号）要求，现面向全省

征集 2023 年度国家级服务业标准化试点（以下简称试点）备选

项目。

一、重点支持领域
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面向生产服务、生活服务和公共服务三大领域，重点支持以

下方向申报试点，更好满足服务业品质化、数字化、绿色化、集

聚化、国际化转型升级需求，提高民生福祉水平。

（一）打造高品质生活。落实《养老和家政服务标准化专项

行动方案》，支持打造一批养老、育幼、家政、社区服务标准化

品牌。围绕扩大消费需求，支持开展文化、体育、休闲、康养与

旅游深度融合相关标准化试点。

（二）推进服务业数字化转型。重点支持给予互联网、大数

据的物流、金融、健康服务、研发设计、售后服务等相关标准化

试点。

（三）培育服务新业态新模式。重点支持电子商务、在线教

育、共享出行等平台经济，以及新零售、文化创意、休闲度假、

冰雪产业等体验经济相关标准化试点。

（四）保障和改善民生。重点支持公共教育、公共就业、社

会保险、公共文化、全民健身，以及面向老年人、残疾人和未成

年人群服务的标准化试点。

（五）引领服务业绿色集约发展。重点支持多式联运、快递

绿色包装、制止餐饮浪费、绿色出行、绿色会展等绿色流通、绿

色消费领域标准化试点。

（六）促进服务业高水平开放。支持服务业扩大开放试点、

全面深化服务贸易创新发展试点等结合本地区服务贸易优势领

域组团式申报试点，探索建立与国际接轨的服务业标准，推进服

务业标准制度型开放。
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二、试点承担单位基本条件

试点承担单位可以是服务性企事业单位、一定行政区域内的

服务行业、服务企业较集中的区域或区域性综合服务机构（以下

分别简称试点企业、试点行业、试点区域）。申报国家级试点原

则上以省级试点通过验收为基础。

（一）试点区域和试点行业应具备的基本条件。

1.当地政府重视标准化工作，能够为试点提供政策、资金及

其他支持。

2.开展试点的行业应为当地支柱性服务行业，充分体现试点

地区服务业发展的特色及优势。

3.试点区域和试点行业应有统一的管理机构作为组织实施

部门。

4.试点区域和试点行业内的主要服务企业应当自愿参与，参

与试点的企业数不得少于本行业或本区域内服务企业总数的

50%。

（二）试点企业应具备的基本条件。

1.具备独立法人资格，能够独立承担民事责任。

2.诚信守法，企业 3年内未发生重大产品和服务质量、安全

健康、环境保护等事故，未受到市级以上（含市级）相关部门的

通报、处分。

3.体现行业和地域特色，对行业内其他企业具有明显的示范

带动作用。

4.企业的市场占有率和经济效益排名位于本地区同行业前
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列，具有良好的发展潜力。

5.具有一定的标准化工作基础，设立标准化管理机构并配备

专兼职标准化人员，最高管理者具有较强的标准化意识。

三、试点申报程序

（一）试点申请由试点区域、试点行业、试点企业自愿提出，

填写《服务业标准化试点申请表》（附件 1）、《服务业标准化

试点任务书》（附件 2）和实施方案，经试点承担单位、参加单

位、保证单位盖章，报当地市市场监管局汇总后，上报省市场监

管局。

（二）省市场监管局将依据全省工作整体安排、各领域工作

重点和产业发展实际等情况组织开展试点评审，研究确定拟推荐

试点备选项目，报送国家标准化管理委员会。

（三）国家标准管理委员会依据《服务业标准化试点实施细

则》，组织专家开展评审、进行社会公示，研究下达试点任务。

试点建设、评估合格后，对于具有典型示范推广价值的试点，国

家标准委将择优支持建设国家级服务业标准化示范项目。

四、时间要求

各市局、各有关单位于 2023 年 7 月 21 日前将推荐的试点备

选项目清单和相关材料报送省市场监管局标准化管理处（纸质材

料一式三份，电子材料发送指定邮箱）。

联 系 人：韩宇东

联系电话：029-86138362

通讯地址：西安市未央区二环北路东段 739 号
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邮箱：hanyudong2008@163.com

附件：1．服务业标准化试点申请表

2．服务业标准化试点任务书

陕西省市场监督管理局

2023 年 5 月 15 日

mailto:hanyudong2008@163.com
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附件 1

服务业标准化试点申请表

申请单位名称（章）

联 系 人

联 系 电 话

申 请 日 期
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单位名称
统一社会

信用代码

法定代表人

（负责人）
法人注册地址 省（市） 县（区）

单位地址

所属行业 经济类型 邮编

联系电话 电子邮箱

标准化管理

机构名称

标准化负责

人员姓名

业务范围 执行标准编号及名称

近三年是否发生重大质量安全环境事故

标准体系建立时间 标准体系运行时间

服务业

标准化

工作自

我评价
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申请单位意见：

年 月 日

受理部门意见：

年 月 日
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附件 2

服务业标准化试点任务书

试 点 名 称：

试 点 时 间： 年 月至 年 月

试点承担单位：

试点保证单位：

二 O 二三年 月
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填 写 说 明

1．试点名称原则上采用“XXX（地区名称/服务机构简称）

—XXX 服务（服务行业类别）—标准化试点”的格式，宜在试点

名称中提炼概括试点特色。

示例：XXX 市家政服务标准化试点、XXX 有限公司物流服务

标准化试点。

2．试点承担单位可以为企事业单位、区域或地方人民政府；

保证单位可以是地方人民政府或省、自治区、直辖市标准化行政

主管部门；参加单位是参与本试点的有关单位。

3．试点管理单位为各省、自治区、直辖市标准化行政主管

部门。

4．本任务书一式三份，字迹要工整清晰，可以打印。
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一、所申请服务业标准化试点现状

申请单位

所属行业

现状

及与

试点

应具

备条

件符

合性

目前

标准化

工作

情况
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二、试点预期实现工作目标（包括标准体系建立、实施及实施效果等）
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三、计划工作步骤、时间进度、阶段工作内容（包括宣传培训、标准体系

建立、组织实施标准、自查、申请验收等）

时间 阶段工作内容
负责单位及

参与单位
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四、经费保障情况

1．经费主要投入方向

2．经费来源（包括当地政府、有关单位经费投入等）
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五、试点承担单位、保证单位、参加单位及管理单位意见

承担单位（盖章）：

负责人（签名）

年 月 日

保证单位（盖章）：

负责人（签名）

年 月 日

参加单位（盖章）：

负责人（签名）

年 月 日

管理单位（盖章）：

负责人（签名）

年 月 日
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抄送：省文旅厅、省民政厅、省商务厅，省标准化研究院。

陕西省市场监督管理局办公室 2023年5月15日印发
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