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	接受备案人员：                             （单位公章）

日期：    年  月  日


杨凌示范区驻区电梯维保单位

质量保证及安全承诺书

承诺单位：           （盖章）

驻区负责人：

联系电话：

杨凌示范区电梯维保单位承诺书

我公司于   年  月  日在          监督局取得特种设备安装改造许可证，证号：             。现已具备在杨凌示范区开展业务的基本条件，经核准在杨凌示范区范围内开展电梯维保业务。在驻区开展维保业务期间，为保证维保质量，保障在用电梯安全，按照《特种设备安全监察条例》、《电梯使用管理与维护保养规则》、《陕西省电梯日常维护保养安全管理规定》等相关法规要求现特向社会及监管部门承诺如下：

1、严格遵守《特种设备安全监察条例》、《电梯使用管理与维护保养规则》、《陕西省电梯日常维护保养安全管理规定》等相关法规并持有相关有效资质。

2、保证驻区维保服务点配备必要的资源条件（办公、交通、通讯、技术支持等）。

3、保持维保作业人员相对稳定，如有人员变更，及时向杨凌示范区市场监督管理局特种设备安全监察科进行备案资料变更。

4、与电梯使用单位签定有效维保合同，在执行合同的过程中，严格遵守国家法律法规，遵守用户的有关管理制度，维保合同签订后10日内向区特种设备安全监察部门进行备案。

5、每年至少组织维保合同单位进行一次电梯应急救援演练。

6、对电梯使用中出现的质量问题和安全隐患，应书面告知用户并跟进处理，同时上报特种设备安全监察部门，以保障电梯的安全使用和正常运行。

7、在每部电梯轿厢内公布求救电话、维保电话、维保单位、维保人员，对用户实行的求救电话24小时应急处理，接到通知后到达现场时间不超过30分钟。如有重大活动我公司将增派2至3名技术骨干加强电梯维保工作。

8、对因我公司因保养维修不善而导致对用户产生的直接损失，按照合同规定和国家有关法律法规的规定，由我公司承担赔偿责任。

9、对使用单位进行必要的安全宣传及作业人员技能教育。

10、、自觉接受杨凌示范区市场监督管理局特种设备安全监察科依法进行的安全监察和指导，并对提出的问题积极整改。对查处的违法、违规行为自觉接受相关处罚。

11、自愿无偿做好杨凌示范区内电梯的紧急救援和应急抢险及演练的配合工作（配件等另计）。

以上承诺自觉接受各级政府相关主管部门、社会的监督和管理；如有违规，按相关法律、法规承担相应责任。

本承诺书一式二份，承诺单位和市场监督管理局各一份。本承诺自签订之日起生效。

法人代表签字：                  （承诺单位盖章）

二〇    年  月  日

